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Formular de retragere a consumatorului din contractul de vânzare 
Conform prevederilor § 1829 alin. 1 din Legea nr. Nr. 89/2012 col., Cod civil, consumatorul are dreptul să se retragă din contractul de cumpărare, în cazul unui contract la distanță sau a unui contract încheiat în afara spațiilor comerciale, în termen de paisprezece (14) zile de la data primirii de bunuri și face obiectul achiziției.contractele a mai multor tipuri de bunuri sau livrarea mai multor părți, această perioadă începe de la data primirii ultimei livrări de bunuri. 
(Completați acest formular și trimiteți-l înapoi numai dacă doriți să vă retrageți din contractul de cumpărare. Formularul trebuie să fie tipărit, semnat și trimis scanat la adresa de e-mail de mai jos sau introdus într-o expediere de retur).

Vânzător 
[bookmark: _GoBack]Jan Kos BOX s.r.o., Pivovarská 84/1, Beroun-Centrum, 266 01 Beroun, Republica Cehă, ID: 07509171, VAT ID: CZ07509171
Magazin online:  www.jk-box.ro
Adresa de e-mail:  shop@jk-box.ro
Număr de telefon:  40 074 230 6304 
Cumpărător (consumator) 
Numele și prenumele: 	______________________________________
Adresa:			______________________________________
Telefon:		______________________________________
E-mail:			______________________________________
Declar că mă retrag din contractul de cumpărare: 
Număr comandă: 	______________________________________
Data comenzii: 	              ______________________________________
Data preluării: 	              ______________________________________
Specificațiile produsului______________________________________
Solicit o rambursare 
În contul bancar nr.        ______________________________________
în  ___________________	data ___________________        ____________________________________
                                                                                                                                  semnătură
Trimiteți sau returnați personal mărfuri nedeteriorate prin acorduri prealabile (telefon, e-mail) la: Jan Kos, Sklenářka 795, 268 01 Hořovice Republica Cehă, în termen de 14 zile de la data retragerii din contract. 
Costul returnării bunurilor este suportat de cumpărător (consumator). 
Cumpărătorul (consumatorul) recunoaște că, în conformitate cu dispozițiile articolului 1837 din Codul civil, nu este posibil să se retragă din contractul de cumpărare pentru livrarea de bunuri care au fost modificate în conformitate cu dorințele cumpărătorului sau pentru acesta și contractul de cumpărare pentru livrarea de bunuri care au fost iremediabil amestecate cu alte bunuri. 
Vânzătorul va confirma cumpărătorului fără întârzieri nejustificate în text acceptarea acestei retrageri. 
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